
NATALIA
FERNANDES

Diadema, São Paulo, SP
(11) 95133 - 0299
nafsantos2204@gmail.com

FORMAÇÃO
EMEB PROFª AMADEU OLIVÉRIO - ENSINO MÉDIO COMPLETO 

Conclusão 2018

OBJETIVO - RECEPÇÃO / ADMINISTRAÇÃO
Trabalhar em equipe, colaborando com
a empresa e o crescimento profissional. 

EXPERIÊNCIAS
2017 À 2018 - JOVEM APRENDIZ
Empresa: GOL LINHAS AÉREAS
Responsável por planilhas e documentos administrativos.

HABILIDADES
Organização

Resolução de problemas

Trabalho em equipe

Boa comunicação

26 anos

CIEE - ARCO ADMISTRATIVO
Conclusão 2016

FUNDAÇÃO BRADESCO - INTRODUÇÃO A ADMISTRAÇÃO
Conclusão 2024

IDIOMAS
CNA - INGLÊS INTERMEDIÁRIO
Conclusão 2016

2022  ATUALMENTE - RECEPCIONISTA ADMINISTRATIVA / SDR

2018 À 2021 - OPERADORA DE COBRANÇA
Empresa: ML GOMES SERVIÇOS FINANCEIROS
Responsável por negociações e acordos de recuperação de
crédito para o banco Mercedes - Benz

Empresa: FIT.ONE ACADEMIA DE ESPORTES
Responsável por recepcionar os alunos, realizar cadastro, planilhas e documentos
administrativos, prospecção e qualificação de leads, seleção de novos colaboradores.

SENAI - FUNDAMENTOS DO MARKETING DIGITAL 
Conclusão 2025
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