Quézia Oliveira Rodrigues dos Santos

Endereco: R. cabo PM José Rodrigues da Silva - Filhos da terra

Sao Paulo

Telefone: (71) 99130-2722 / (11) 98078-4411
Email: queziaoliveira.25@hotmail.com

Data de nascimento: 10/11/2000 - 25 anos

FORMACAO ACADEMICA

e Graduada em Marketing - Bacharelado - Centro Universitario Leonardo da Vinci
(UNIASSELVI)
¢ Data da conclusdo: 12/2024

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Atento Brasil S.A.

Cargo: Atendente - SAC

Principal atividade - Atendimento ativo e receptivo com vendas, com o objetivo de identificar
as necessidades do cliente, esclarecer duvidas, realizar procedimentos e ofertas de produtos
e/ou servigos.

Fort supermercado

Cargo: Operadora de caixa

Principal atividade - abertura e fechamento de caixa, registro de compras, emissao de notas
fiscais, conferéncia do troco, e organizagao da area de trabalho.

Riviart lingerie

Cargo: Atendente de loja

Principal atividade - Responsavel pelo bom atendimento ao cliente, fidelizacdo, reposicao de
mercadorias, organizacdo de prateleiras e manuseio do caixa.

CURSOS COMPLEMENTARES

Pacote Office - Santander Open Academy - Ead

Word - nivel basico
Excel - nivel avancado
PowerPoint - nivel basico



