Monica Romano

30 anos

R. Prof. Arnaldo Jodo Semeraro, 465 (antigo 435) — S&o Paulo/SP
(11) 9157-0000

romanomonica30@icloud.com

Objetivo

Atuar na area comercial, vendas, atendimento ao cliente ou marketing, contribuindo com minha experiéncia
profissional, comunicac¢éo e foco em resultados.

Resumo Profissional

Profissional com experiéncia em vendas, atendimento ao publico e marketing promocional. Facilidade em
comunicacao, relacionamento com clientes, organizagéo e trabalho em equipe. Perfil dinAmico, proativo e
comprometido com metas e resultados.

Experiéncia Profissional

Allis Trade Marketing (Projeto Pepsico) — Social Media, Marketing e Vendas
Marco/2023 — Dezembro/2024

« Atendimento e relacionamento com clientes

» Acdes promocionais e divulgagdo de produtos

« Estratégias de marketing e vendas

 Suporte comercial e organizagdo de campanhas

Shoulder — Vendedora
Agosto/2016 — Novembro/2017

« Atendimento personalizado
« Organizacao de loja
» Metas e fidelizagdo de clientes

Planet Girls — Vendedora e Caixa
Fevereiro/2013 — Julho/2015

» Atendimento ao publico
» Operacao de caixa
« Organizagéo de estoque e loja

Calvin Nacionais e Importados — Vendedora
Dezembro/2017 — Maio/2018

» Atendimento ao cliente

« Organizacao de produtos
« Suporte em vendas e pds-venda

Formacao Académica



Ensino Superior Completo em Marketing — Universidade Paulista (UNIP)

Habilidades

 Atendimento ao cliente

« Comunicacéo e vendas

» Marketing promocional

« Trabalho em equipe
 Organizacéo e proatividade



